Die Schweizerische Post
Poststellen und Verkauf
Viktoriastrasse 21

Postfach
3030 Bern i
" Die Postagentur
.ch |
post.c Angebote und Preise

Mixed Sources
Cert no. SQ5-C0C-100261

FSC e19s6rsc

VA

DIEPOST 11




Postgeschéfte leicht gemacht
Die Postagentur im Uberblick

Dienstleistungen

Beim Modell Postagentur arbeitet die Post
mit selbststéndigen Partnern zusammen,
die in ihrem Auftrag Postdienstleistungen
anbieten — zum Beispiel Detaillisten,

aber auch Gemeinden, TourismusbUros
und Bahnen.

In der Agentur konnen Sie folgende
Postgeschafte erledigen:
— Briefe und Pakete aufgeben und abholen,
— Bargeld beziehen

(mit der PostFinance Card),

Wann kommt lhre Sendung an?

Aufgabetag - Zustelltag

A-Post-Briefe

Zustellung am néchsten Tag (ohne Sonntag
und eidgendssische, kantonale und regionale
Feiertage)

— Briefmarken kaufen,

— Einzahlungen* erledigen
(mit der PostFinance Card und
Maestro-Karten der Banken).

Mehr Informationen zur Sendungsaufgabe
finden Sie in diesem Faltblatt und zum
Agenturangebot allgemein in der Broschire
«Die Postagentur — alles, was Sie wissen
mussen».

* In elnzelnen Agenturen sind keine Einzahlungen maglich.

B-Post-Briefe

Zustellung spatestens am 3. Werktag
nach der Aufgabe (ohne Samstag)

Montag Dienstag Montag spatestens Donnerstag
Dienstag W’ttwoch Dienstag spatestens Freitag
Mittwoch Donnerstag Mittwoch spétestens_{\ﬂ(;ﬁtég
Donnerstag Freitag Donnerstag spatestens Dienstag
Freitag Samstag o Freitag I spatestens Mittwoch
Samstag Montag Samstag i spét;s:[ér;sﬁttwoch

Einschreiben

Zustellung am nachsten Werktag

(ohne Samstag)

Montag I* Dienstag
Dienstag I+ Mittwoch o
Mittwoch I Donnerstag
Donnerstag Freitag
Freitag I Montag
Samstag R * Montag

PostPac Priority

Aufgabe bis Annahmeschluss am Vormittag
(spatestens bis um 12.00 Uhr), Zustellung am

nachsten Werktag (ohne Samstag)

Montag ' Dienstag
Dienstag I+ Mittwoch
Mittwo_éh I» Donnerstag
Donnerstag I Freitag
Freitag I+ Montag
Samst397 I+ Dienstag

PostPac Economy

Zustellung am Gbernachsten Werktag

(ohne Samstag)

Montag I+ Mittwoch
Dienstag I Donnerstag
Mittwoch I+ Freitag
Donnerstag Montag
Freitag Dienstag
Samstag I* Dienstag®

Briefe Ausland: Zustellzeiten?

Zone 1 (Europa)

Priority Economy

2-3 Tage 4 -8 Tage

Zone 2 (Ubrige Lander)

Priority Economy

3-5 Tage 10-20 Tage

Bei Briefen mit Wareninhalt konnen sich die Zustellzeiten um
1-2 Tage verzégern.

Swiss-Express Mond

Zustellung am nachsten Werktag bis spates-
tens um 09.00 Uhr

Montag I Dienstag
Dienstag I+ Mittwoch
Mittwoch Donnerstag
Donnerstag " Freitag
Freitag  Samstag
Samstag Maontag

" Zustellung nur, wenn das Postfach samstags geleert wird.
2 Durchschnittliche Beférderungszeiten in Werktagen (Mo—Fr).
¥ In Ausnahmeféllen am Mittwoch.

Kundendienst Post

Bei Fragen steht lhnen der Kundendienst
Post gerne zur Verfligung. Sie erreichen uns
wie folgt:

Telefon 0848 888 888
Fax 0844 888 888
E-Mail kundendienst@post.ch



Auslandsbriefe

Zone 1: Europa
Zone 2: Ubrige Lander

Briefe Format bis B5 (25 x 17,6 cm)
bis 2 cm Dicke

Priority
Zone 1 Zone 2
1- 20g 1.40 1.90
21- 50g 2.60 3.80
51-100 g 3.70 5~

Briefe Format bis B4 (35,3 x 25 cm)
bis 2 cm Dicke

Priority
Zone 1 Zone 2
1- 100 g 4.30 5.80
101- 25049 7~ 9.50
251- 500 g 12.50 16.—-
501-1000 g 17— 25.50

Economy

Zone 1 Zone 2
1.30 1.60
2.20 2.80
2.90 3.60

Economy

Zone 1 Zone 2
3.80 4.20
4.90 6.30
8.50 9.50

10.50 15.—-

Briefe Format bis/liber B4 (35,3 x 25 cm) und/oder
tiber 2 cm Dicke

Priority
Zone 1 Zone 2
1- 500 g 14— 20—
501-1000 g 20~ 32~
1001-2000 g 32.- a4 —

Economy
Zone 1

9.50
12.50
24~

Zusatzleistung Einschreiben (alle Formate)
Aushandigung gegen Unterschrift

Aufpreis 6.—

Héchstmasse: Lange, Breite und Hohe zusammen 90 cm,
jedoch in keiner Ausdehnung mehr als 60 cm




